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	Cải tiến quy trình tư vấn, tiếp nhận hồ sơ tuyển sinh tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh.
	Hồ Văn Sĩ
	1. Tóm tắt sáng kiến:
Để công tác tuyển sinh thật sự có hiệu quả và chất lượng, nhà trường cần phải kết hợp và sử dụng bằng rất nhiều biện pháp khi đó hiệu quả của công tác tuyển sinh ngày càng tốt hơn. Trong đó việc xây dựng, cải tiến quy trình tư vấn, tiếp nhận hồ tuyển sinh tại trường là khâu quan trọng, thể hiện tính chuyên nghiệp của nhà trường với phụ huynh và học sinh, nhằm tạo điều kiện thuận lợi nhất để học sinh có thể thực hiện thủ tục khi nộp hồ sơ vào trường một cách dễ dàng, nhanh chóng, đồng  thời phải đúng quy định, quy chế tuyển sinh hiện hành, cải cách thủ tục hành chính và nâng cao hiệu quả trong công tác quản lý.
Nhằm đạt được yêu cầu trên, việc thiết kế một quy trình tư vấn, tiếp nhận và xử lý hồ sơ tuyển sinh để vận hành trong nhà trường là hết sức cần thiết, tập hợp các chỉ dẫn, qui tắc, và chuẩn mực mà người làm công việc chuyên môn cần tuân thủ và thực hiện.
2. Hiệu quả:
Đối với cá nhân tôi, việc thực hiện giải pháp “Cải tiến quy trình tư vấn, tiếp nhận hồ sơ tuyển sinh tại Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh” đã nâng cao chất lượng trong công tác tuyển sinh của trường trong đợt tuyển sinh 2018 vừa qua.
Đối với học sinh khi đến nộp hồ sơ đăng ký xét tuyển, tạo được sự chủ động, tích cực và thuận lợi trong việc lần đầu tiên đến liên hệ công việc tại trường, xây dựng ý thức văn hóa hợp tác và chấp hành của học sinh ngày càng tốt hơn.
Đối với tổ chức, tạo được tính chuyên nghiệp công tác triển khai, tổ chức và xử lý công việc theo quy trình trong những công việc sau này. Tạo điều kiện thuận lợi trong quá trình áp dụng thực hiện các công việc theo quy trình nâng dần đến các hoạt động theo chuẩn ISO.
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3. Phạm vi ảnh hưởng:
Áp dụng tại đơn vị trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh
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